
Nummer Onderwerp Vraag Antwoord

1 Simultaan streamen

Er zijn twee ruimtes waarvandaan live streams en VOD-casts dienen te worden verzorgd. Is het 
toegestaan dat door middel van 1 hardware encoder beide zalen worden behandeld waarbij het nog 
steeds mogelijk is om beide zalen simultaan te streamen? Dat is toegestaan. 

2 Verloop automatische meldingen

De MVI-moderator software voorziet in de metadata. In het PVE staat dat er een mogelijkheid moet 
voorzien worden om automatisch bepaalde al dan niet Nederlandstalige meldingen te vervangen door 
correcte Nederlandstalige bewoordingen. Kan u nader toelichten hoe dit proces dient te verlopen om 
bewoordingen vanuit MVI aan te passen en op welke basis de correcte bewoordingen worden 
aangeleverd?

Termen die in de metadata door MVI worden geleverd dienen op basis van een vaste 
vertaaltabel omgezet te kunnen worden in de juiste term die aan het publiek wordt 
getoond. In de huidige situatie wordt bijvoorbeeld de term 'restricted' bij start van een 
schorsing omgezet in de term 'schorsing'.

3 Contractgunning

Ter aanvulling en verduidelijking op onze eerdere vraag (vraag nummer 11 omtrent het contract); is er 
de mogelijkheid om bij de contractgunning punten in het contract aan te vullen? En is het daarnaast 
mogelijk om additionele bijlagen zoals een gebruikersovereenkomst voor de aangeboden dienst en/of 
een onderhoudscontract ter aanvulling op te nemen in het contract?

Het is de gemeente niet duidelijk waar een eventuele gebruikersovereenkomst voor 
dient. Ook is in onze optiek een onderhoudscontract buiten de meegestuurde 
overeenkomst niet nodig. Eventuele wijzigingen of aanvullingen t.b.v. het contract dient 
u aan de orde te stellen in deze vragenronde. 

4 Migratiekosten

In de beantwoording van vraag 12 geeft u aan dat er geen gebruik wordt gemaakt van een standaard 
informatiemodel ten behoeve van informatie-uitwisseling, waardoor er met een maatwerkkoppeling 
moet worden gemigreerd. Hierdoor zijn de exacte kosten vooraf niet te bepalen terwijl doorgaans het 
indexeren van een groot aantal vergaderingen een grote kostenpost is en de “prijs” zwaar meeweegt in 
uw uitvraag. Vraag: Om een eerlijk speelveld te creëren, de bestaande leverancier heeft namelijk geen 
of minimale migratiekosten, is het gebruikelijk om de migratiekosten niet mee te nemen in de 
beoordeling. Gaat u ermee akkoord om het migratieplan, inclusief kosten, onderdeel te laten uitmaken 
van de implementatiefase?

In dit antwoord wordt ervan uit gegaan dat u bedoelt: 'Gaat u ermee akkoord om het 
migratieplan, inclusief kosten, niet  onderdeel te laten uitmaken van de 
implementatiefase?'.  Prijs weegt mee voor 40%, dit is minder dan de kwaliteit (60%), 
dus prijs is niet doorslaggevend. Daarnaast dient op basis van de uitvraag de huidige 
partij ook een zekere mate van implementatie te doen en een plan hiervoor in te 
leveren (gunningscriteria). Tot slot wordt er gekeken naar de totale inschrijfprijs. De 
eenmalige inrichtingskosten worden op deze manier over 6 jaar uitgespreid en wegen zo 
niet heel zwaar mee. Op deze wijze meent de gemeente eventuele voordelen van de 
huidige leverancier voldoende weg te nemen. 
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